
Die Pragmatis GmbH ist Experte für die Datenverarbeitung in Labor und Technik. Pragmatis schafft 
seit nahezu 40 Jahren anforderungsspezifische Lösungen auf Basis von Standards. Damit 
begleiten wir unsere Kunden bei der digitalen Transformation ihrer bewährten Laborabläufe.
Pragmatisch und modern – unsere Lösungen sind immer auf Höhe der Zeit und mit diesen 
unsere Kunden, von denen wir die meisten seit vielen Jahren begleiten.

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen Termin einen

LIMS Kundenbetreuer / Berater (m/w/d) 
im Rhein-Main-Gebiet
Ihre Aufgaben

• deutschlandweite Kontaktpflege zu unseren Kunden mit Laborsystemen in Behörden und der 
Privatwirtschaft

• Ermittlung von Erweiterungsbedarf, Entwurf und Durchführung der Anpassungen an 
bestehenden Laboranwendungen

• eigenverantwortliche und selbständige Durchführung von Neuprojekten
• Coaching und Training von Systemadministratoren und Anwendern
• Unterstützung bei der Erstellung von Angeboten durch fachliche Bewertung und Konzeption

Ihr Profil
• Abgeschlossene Ausbildung in einem naturwissenschaftlichen Zweig oder eine vergleichbare 

Ausbildung im Laborumfeld
• Praktische Erfahrungen und Kenntnisse von Laborabläufen und –Prozessen 
• Kenntnisse in der Anwendung von Datenbanken sind wünschenswert aber keine 

Voraussetzung
• Sie wollen mit Kunden zusammenarbeiten, kennen sich im Laboralltag aus oder sind 

neugierig, die Arbeitsweise von Produktions-, Umwelt- und anderen Laboratorien 
kennenzulernen

Arbeitsort
• Nähe Wiesbaden
• Arbeiten im Home Office nach Absprache möglich

Wir nehmen uns ausführlich Zeit, Sie im Umgang mit unseren Produkten zu schulen und in unsere 
Arbeitsmethoden einzuarbeiten. 
Wir bieten Ihnen ein sehr gutes Betriebsklima, kollegialen Umgang auf Augenhöhe und viele 
Möglichkeiten der Weiterentwicklung. 
Auf Ihre persönlichen Lebensumstände und ihre Lebensplanung gehen wir flexibel ein.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann scheuen Sie nicht mit Rainer
Wytrykus oder Jürgen Flekna Kontakt aufzunehmen. 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Rainer Wytrykus Jürgen Flekna 
rw@pragmatis.de jf@pragmatis.de

Pragmatis GmbH
Marktplatz 2
85375 Neufahrn
Tel. 08165.999210
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